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ICBC TURKEY BONUS KREDi KARTI BASVURU FORMU

Liitfen Formu Mavi Tilkenmez Kalemle, Biiyiik Harfle ve Kutucuklarin Disina Tagirmadan Doldurunuz.

KiSiSEL BILGILERINiZ

Adiniz

(Lutfen niifus clizdanindaki gibi yaziniz.)

Soyadiniz

Dogum Yeriniz

Babanizin Adi

Evienmeden Onceki Soyadiniz

Medeni Durumunuz

Nufus Ciizdani Seri/Sira No

Dogum Tarihiniz Gin Ay Yil
Annenizin Adi
Evli Bekar Cinsiyetiniz Bay Bayan Uyrugunuz TC Diger
/ Vatandaslik Numaraniz (tc Kimiik No)

OTURULAN KONUTA AIT BILGILER

Ev Adresiniz

Posta Kodu

Ev Telefonu

Semt/iige

Alan Kodu Telefon Numarasi Alan Kodu Telefon Numarasi

0 Cep Telefonu 0

iS VE MESLEK BILGILERI

Calisma Sekliniz

Calistiginiz Yer

Is Yerinizin Faaliyet Konusu

Mesleginiz

is Yerinizdeki Unvaniniz

Aylik Geliriniz
(Lutfen aylk/net TL olarak yaziniz.)

is Yerinizin Unvani

-

Serbest

Ucretli Emekli Emekli/Caligiyor Ev Hanimi Ogrenci Calismiyor

Kamu AS. Ltd. Sti. Esnaf/Gergek Kisi Vakif/Dernek/Sendika

(Litfen asagida yer alan kodlardan uygun olani segerek doldurunuz.)

01 Bakim/Onarim/Tesisat 07 Finans 13 Saglik 19 Turizm (otel, eglence merkezi,
02 Basin/Reklam/Ofset 08 Gida 14 Savunma/Guivenlik seyahat acentesi vb.)
03 Bilgisayar/Elektronik/Telekom 09 Hukuk 15 Tarim/Hayvancilik 20 Uretim/imalat/Sanayi
04 Danismanlik 10 Insaat/Emlak/Dekorasyon 16 Tekstil 99 Diger
05 Dis Ticaret/Gimriikleme 11 Kilttr/Sanat/Spor 17 Temizlik
06 Egitim 12 Nakliyat/Ulagim 18 Ticaret (toptan, perakende)
(Litfen asagdida yer alan kodlardan uygun olani segerek doldurunuz.)
01 Akademisyen/Egitmen/Ogretmen 08 Glivenlik Gorevlisi 15 Mihendis 22 Sofor

02 Ascl 09 Hemgire/Laborant/Psikolog 16 Pazarlama/Satis Temsilcisi 23 Teknik Personel
03 Avukat/Hukuk Misaviri/Denetgi 10 Hizmetli/Komi/Garson 17 Pilot/Kaptan 24 Tezgahtar/Reyon Gorevlisi
04 Banka/Sigorta/Leasing&Faktoring 11 Idari Personel 18 Polis/Subay/Astsubay/Uzman Cavus 25 Tlccar/Esnaf/Ticaret

05 Dig Hekimi/Uzman Doktor 12 Mali Musavir/Muhasebeci 19 Reklam ve Halkla lliskiler Uzmani 26 Yatinm Ortakhigi/
06 Eczaci/Biyolog/Veteriner 13 Milletvekili/Birokrat 20 Savci/Hakim/Noter Danismanlik Sirketi Calisani
07 Gazeteci 14 Mimar/Dekorator/Grafiker 21 Sekreter/Yo6netici Asistani 99 Diger

(Lutfen asagida yer alan kodlardan uygun olani segerek doldurunuz.)

01 Ust Diizey Yénetici
02 Orta Dlizey Yonetici

03 Ustabasi/Usta/Kalfa
04 Yetkili/Uzman

05 Memur
06 lsci

99 Diger



is Yerinizin Adresi

Posta Kodu Semt/iige
il
Alan Kodu Telefon Numarasi
Telefon 0
E-Posta Adresi @
En Son Is Yerinizde Calismaya Basladiginiz Tarih Ay Yil Calisma Hayatina Basladiginiz Tarih Ay Yil
Ki$iSEL TERCIHLERINIZ
Ek Karta Tahsis Etmek stediginiz Maksimum Tutar (TL) ,
Kredi Kartinizin/Sifrenizin Génderilmesini Istediginiz Adres ~ Ev is Sube
Aylik Odeme Tarihi Tercihiniz Her Ayin 1.Guni Her Ayin 8. Giinl Her Ayin 20. Guni
Hesap Ekstrenizin Génderilmesini Istediginiz Adres Ev is Faks E-Posta Posta ile Génderilmesini istemiyorum
(Segmeniz durumunda E-posta adresinizi yazmayi unutmayiniz.)
Alan Kodu Telefon Numarasi
Ekstre Ozet Bilgilerinizin Cep Telefonunuza SMS ile Génderilmesini Ister misiniz? Evet Hayir Cevabiniz “Evet’ ise 0
Kredi Karti Odemelerimin, Mevduat Hesaplarimdan Otomatik Olarak Odenmesini Talep Ediyorum.  Evet Hayir
Ekstrede Belirtilen Borcun Tamami Asgari Tutari
Otomatik Odeme Talimati Yapilacak Hesap Numarasi
Vadesiz TL Mevduat Hesap No Sube
IBAN
Alan Kodu Telefon Numarasi Alan Kodu Telefon Numarasi Dahili No
Ev Telefonu 0 is Telefonu 0

Asagidaki Kutulara isminizi Kartinizin Uzerine Yazilmasini istediginiz Sekilde ve 24 Karakteri Asmamak Kosuluyla Yaziniz. (Liitfen isimlerin arasinda bosluk birakiniz.)

Tarih Gun Ay Yil

Kart Hamili imzasi

iMZA

SUBE TARAFINDAN DOLDURULACAK BOLUM

Sube Sicil No KKM SiciilNo 0 0 0 0
........................................... Subesi
Sube Gorlsu
Sube Miidiir(i imza Yetkili Imza
KREDIi KARTLARI MERKEZiI TARAFINDAN DOLDURULACAK BOLUM
Baswuu 1 0 0 0 0 0 2  KampanyaKodu S.No: 6

EK KART BILGILERI (18 Yasini Doldurmus Yakinlariniz igin Ek Kart istediginiz Takdirde Doldurunuz.)

Adi

(Latfen nifus clizdanindaki gibi yaziniz.)

Soyadi

Dogum Yeri Dogum Tarihi Gin Ay Yil
Baba Adi AnneAdi



Cinsiyeti Bay Bayan Yakinlik Derecesi  Esi Cocugu Diger
Nufus Clizdani Seri/Sira No /

EvlenmedenOnceki Soyadi
Medeni Durumu Evli Bekar
Vatandaslik Numarasi (TC Kimlik No) Uyrugu TC Diger

Ev Adresi

Posta Kodu Semt/ lige

Alan Kodu Telefon Numarasi
Cep Telefonu 0

E-Posta Adresi @

Ek Kart Hamili Imzasi Asll Kart Hamili imzasi

iMZA iMZA

KEFIL BILGILERI (SADECE GALISMAYAN-OGRENCI, EV HANIMI veya YABANCI UYRUKLU KIiSILER iGIN DOLDURULMALIDIR.)

Adi

(Lutfen nifus clizdanindaki gibi yaziniz.)

Soyadi

Dogum Yeri Dogum Tarihi Gun Ay Yil

Baba Adi Anne Adi

Cinsiyeti Bay Bayan —|_ Medeni Durumu Evli Bekar
Nifus Clizdani Seri/Sira No /

Evlenmeden Onceki Soyadi

Vatandaglik Numarasi (TC Kimlik No) Uyrugu TC Diger

Calisma Sekli Serbest Ucretli Emekli Emekli/Caligiyor Ev Hanimi Ogrenci Calismiyor
Calistig Yer Kamu AS. Ltd. Sti. Esnaf/Gergek Kisi

Is Yerinin Faaliyet Konusu Meslegi Is Yerinizdeki Unvani

(Is Yerinin Faaliyet Konusu, Meslegi ve Is Yerindeki Unvani Alanlarini is ve Meslek Bilgileri Béliimiindeki Kodlardan Uygun Olanini Segerek Doldurunuz.)

Aylik Geliriniz
(Latfen aylik/net TL olarak yaziniz.)

Is Yerinin Unvani

is Adresi
Posta Kodu Semt/iige
il
Alan Kodu Telefon Numarasi Dahili No Alan Kodu Telefon Numarasi
is Telefonu 0 Cep Telefonu 0
Kefil Imzasi
iMZA

Bagvuruyla Birlikte iletiimesi Gereken Belgeler:

Basvurunuzun en kisa zamanda degerlendirmeye alinabilmesi icin, litfen asagidaki Calismayan veya Yabanci Uyruklu Kisiler icin: Yukaridakilere ek olarak bir kefil gdstermeleri gerekmektedir.
belgeleri eksiksiz olarak Bagvuru Formu’na ekleyiniz ve gerekli yerleri imzalayiniz. Calisan Bu durumda, kefilin de kimlik fotokopisi eklenmelidir.

kisiler igin: Eksiksiz doldurulup imzalanmis basvuru formu, niifus clizdani fotokopisi(n ve T.C. Vatandasi Olmayanlar igin: Yukaridaki tiim bu maddelere ek olarak galisma ve oturma izinlerinin birer
arka yuzleri). Yabanci uyruklu iseniz; pasaport fotokopisi, Ek Kart talep ediliyorsa, ayrica fotokopisini Bagvuru Formu’na eklemeleri gerekmektedir.

I Ek Kart Sahibinin niifus clizdani fotokopisi gerekmektedir. I



S No: 6

Bir taraftan ICBC TURKEY BANK A.$ (isbu sézlesmede kisaca BANKA olarak
anilacaktir) diger taraftan UYE ve/veya EK KART HAMILI, KART'in (ICBC TURKEY
KREDI KARTI dahil BANKACa gikarilan ve gikarilacak tim kredi kartlari) ve EK
KART'n, kullaniimasina iliskin kosullari belirlemek amaciyla agagjidaki sekilde
anlagmiglard.

MADDE 1- TANIMLAR

a) Bu sozlesmede vyer alan; BANKA: ICBC Turkey Bank A.S.yi VISA
INTERNATIONAL S.A. ve MASTERCARD INTERNATIONAL INC: Bankanin
Uyesi oldugu kredi karti kurulusunu, UYE (KART HAMILI): Banka tarafindan adina
cari hesap nitelijinde TL ve/veya USD iizerinden kredi kartr hesabi agilip, kredi
kartr verilen, bu karti kullanma yetkisine sahip, bu sozlesmeyi “borglu” sifatiyla
imzalayan gercek kisiyi veya kendi sorumlulugunda gergek kisilere kart verilmesini
kabul eden tiizel kisiyi,

EK KART HAMILI: Uyenin yazii talimati ile kendi hesabindan, ayn bir kartla
harcama yetkisi verdidi ve kendisiyle birlikte misterek ve miiteselsil borglu olan
gercek veya tiizel isiyi,

KEFIL: Kart Hamili velveya Ek Kart Hamiinin yaptigi harcamalar Kefalet
Taahhtitnamesi geredince 0demeyi garanti eden kisiyi,

KART(LAR): Sézlesmede ayrica kartin tiiri veya adi belirtimemisse, MasterCard,
Visa, Banka Karti, ICBC Turkey Kredi Karti olmak (izere Banka tarafindan verilen
her tiirlU Karti veya kartlari,

ICBC TURKEY KREDI KARTI: Milkiyeti Banka'ya ait olmak iizere, Uye'ye kredi
limiti dahilinde yurt igi ve/veya yurt digi Uye isyerlerinden pesin velveya taksitl
Urlin/hizmet satin alma, indirim kazanma, yetkili nakit deme birimlerinden
veya Otomatk Odeme Makinelerinde (ATM) nakit gekme gibi olanaklar
sadlayan kredi kartin,

SANAL KART: Kredi Kart Hamilinin Kredi Karti veya kartina bagh olarak; internet
e-ticaret, postaltelefon siparigleri gibi yiiz yize yapimayan ve harcama belgesi
imzalamaksizin tamamlanan aligverislerde kullaniimak (izere Ek Kart niteliginde
verilen ve POS, imprinter gibi alisveris tiirlerinde kullanimayan Kredi Kartini ifade
eder.

SATIS NOKTASI TERMINALI (POS): Kart Hamilinin Uye Isyerinde yaptidi
aligverige ait bilgileri banka sistemine aktaran, yapilan iglem ile ilgili olarak
gerektiginde Banka'dan provizyon alan ve islemle finansal kaydin yaratiimasini
sadlayan islem terminalini,

IMPRINTER: Kart (izerinde bulunan bilgilerin ve satin alinan mal/hizmetin veya
iade bedelinin Satis Belgesi veya Alacak Belgesi tizerine gegirilmesini salayan
Ozel baski aletini, o
SATIS BELGESI: Uye Isyerinde mal ve hizmet alimi karsiidinda Uye Isyeri
tarafindan hazirlanan ve POS terminali izerinden sifresiz islemlerde Uye ve/veya
Ek Kart Hamili tarafindan imzalanan, POS terminali izerinden sifreli islemlerde ise
imzalanmayan belgeyi,

NAKIT ODEME BELGESI: Nakit ddeme kar§|l|g|nda Banka'nin veya Visa
International S.A. ve MasterCard International Inc. dyesi kurulularin nakit odeme
yetkisi tanididi tlim birimlerde veya isyerlerinde diizenlenen ve Uye velveya Ek Kart
Hamilince imzalanan belgeyi,

ALACAK BELGESI: Kredi Karti kullanarak satin alinmig bir mal veya hizmet
iadesi veya iptalinde veya hataen yapilan fazla tahsilatta tye isyerleri tarafindan
hazirlanan belgeyi,

IPTAL BELGESI: Kredi karti kullanilarak alinmig bir Griiniin iadesi veya hizmetin
iptali s6z konusu oldudunda dtizenlenen belgeyi,

HESAP OZETi (EKSTRESI): Banka tarafindan belrlenen hesap  kesim
tarihinde Uye'ye génderien ve Uye velveya Ek Kart Hamiinin o dénem
icin harcama, nakit cekme, geckme tutar, kredi veya gecikme faizi,
her tlrlii tcret, komisyon ve benzeri borg ve alacak kayitlar ile borcun
son Odeme tarihini gdsteren yurt icinde yapilan harcamalar igin TL, yurt
disinda yapilan harcamalar igin TL veya USD olarak diizenlenen hesap dokimiind,
ATM: Yurticinde ve yurt diginda kart hamillerinin sifre kullanmak suretiyle otomatik
olarak nakit para gekebildikleri elektronik makineleri,

SIFRE: Uye velveya Ek Kart Hamilince kanallar araciligiyla belilenen ve nakit
¢ekme ya da aligveris sirasinda kullanacaklari kisiye ozel sifreyi,

BONUS: Bankanin Uye velveya Ek Kart Hamiline ICBC Turkey Kredi Kart
ile yapilan aligverigler karsiliginda ve aligveris tutari tizerinden belirli oranlarla
verdigi, Uye Isyerinin de Banka'ya Bonus Katki Bedeli Gdemek suretiyle katkida
bulunabildigi, TL cinsinden hesap edilen puani,

KKDF: Kaynak Kullanimi Destekleme Fonu'nu,

BSMV: Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisini,
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ICBC TURKEY BANK A.$. KREDI KARTLARI UYELIK SOZLESMESI

TEMASSIZ KART: Uzerindeki teknoloj ile temassiz kart okuyucusunda uzaktan
okutulmak suretiyle, Bankaca belirlenen tutarin altindaki islemleri sifresiz de
yapabilen Kartlar iade etmektedir. b) Isbu sozlesme (izerinde yapilacak olan
dedisiklikler Kart Hamiline yazili olarak, elektronik ortamda veya diger etkin yollarla
bildirilecektir. ¢) Degisiklikler, bildirimin yapildidi doneme ait son 6deme tarihinden
itibaren gegerli olacaktir. Son ddeme tarihinden sonra kartini kullanan misteriler bu
degisiklikleri kabul etmis sayilacaktr.

MADDE 2- SOZLESMENIN KONUSU

isbu sozlesme, Bankahin (yesi oldudu (MasterCard, Visa) kart sistemi
kuruluslarinin temsilcisi olma sifatiyla Banka tarafindan gikarilip, yurt iginde ve yurt
disinda gegerli Kredi Kartlarinin ve/veya bu kuruluslara bagli olmaksizin dogrudan
Banka tarafindan ¢ikartilan taksitle veya taksitsiz aligveris yapma kartlarina,
kisacas! Banka tarafindan verilen tiim kredi kartlarina iliskin ilikileri diizenler.
Banka tarafindan verilen Kartlarda, Kartn tiird, 6zellikleri, taksit yapma veya
nakit cekme hakki veya diger 6zellikleri minhasiran Banka'nin uygun bulmasina
baglidir. Banka ¢ikarttid Kartlara diledidi adlari ve dizayni verebilir ve/veya bunlari
degistirebilrr.

MADDE 3- YE VE EK KART HAMILP'NIN SORUMLULUGU

Banka kredi kartini velveya Kartlarini, milkiyeti kendisinde kalmak (izere,
Uye velveya Ek Kart Hamilinin kullanmina tahsis eder. Uye velveya Ek
Kart Hamili kartlarin/sifrelerin tamamindan ve her tirli kullanimindan mustereken
ve miiteselsilen sorumludur. ICBC Turkey Kredi Karti ve Sanal Kart da buna dahildir.
Kart'in/Sifre'nin herhangi bir nedenden (gtinci kisilerce veya kendileri tarafindan
kotlye kullanimas halinde de sorumluluk ayni gekilde uygulanir. Banka alacaginin
tamamini Uye'den talep ederken, ayni zamanda veya ayrica Ek Kart Hamilf'nden
de talep edehilir. Uye ve/veya Ek Kart Hamili, karti ve kartin kullanilmasi igin gerekli
sifre bilgilerini glvenli bir sekilde korumak ve bu bilgilerin bagkalar! tarafindan
kullaniimasina engel olacak dnlemleri almak zorundadir. Bilgilerin kaybolmasi,
calinmas! halinde veya iradesi diginda gerceklesmis herhangi bir islemi 6grenmesi
durumunda Uye ve/veya Ek Kart Hamili derhal, Bankanin Cagri Merkezine veya
Banka tarafindan ilan edilen telefon numarasina bildirimde bulunmalidir.

MADDE 4- KART'IN VERILMESI
a) Isbu Kredi Karti migterinin talebine vel/veya sdzlesmenin imzalanmasina
istinaden verilmistir. Ancak ishu sézlesmenin taraflarca imzalanmasi Banka'ya,
Kart hesabl agma ve Kart verme yikimluligl getirmez. Banka, basvuru ekindeki
belgeler ve yapacag istihbarat sonucu elde edecedi bilgiler dogrultusunda, Kart
vermey| uygun gordigi takdirde Uye adina Kart hesabifhesaplari agarak Kart(lar)
|, (Ek Kartlar da dahil) Uye'ye verir. Banka, Kart talebini veya Kart verdigi kisilerin
Ek Kart taleplerini kargilamak zorunda degildir. isbu sozle§men|n imzalanmasindan
sonra verilecek Kartlar da sozlesme kapsamindadr. b) Uye ve/veya Ek Kart Hamil
Kart'larini ve/veya Kart numara ve sifrelerini, uluslararasi kredi karti kurallarina, bu
szlesme iceridine ve Bankanin beIirIeyecegi hesap ozeti veya diger yontemlerle
bildirebilecedt kurallara ve bu yolla yapacag dedisikliklere gore kullanacaklard. ¢)
Uye velveya Ek Kart Hamilinin sorumlulugu, Kredi Kartrnin Uye velveya Ek Kart
Hamili tarafindan veya namina (Namina teslim = Uye velveya Ek Kart Hamilinin
adresinde bulunmamasi durumunda esi, resit gocugu, kardesi, annesi, babasl,
ayni soyadli akrabasindan herhangi birine veya ayni isyerinde ¢alisan sekreter ve
mdir konumunda bulunan kisilere teslimi kapsamaktadir.) teslim alinmasi veya
heniiz Kredi Karti teslim edimemis olsa dahi Kredi Karti numarasinin kullanimasi
ile baglar. Kart velveya sifrenin teslim edilmesinden sonraki tim harcamalarin
sorumlulu§u, imzas! olmasa da Uye'ye aittir. Ek Kart'in, Uye'ye teslimi de Ek Kart
Hamil'ne teslimi hikmiindedir. Ek kartlar, esas olarak Uye'ye teslim edilir. Uyenin
talimati ile Ek Kart Hamiline teslim de gerceklestirilebilir. Ayrica, resit olmayan ek
kartlar, asil kart hamiline teslim edilecektir. Kredi Karti Uye ve/veya Ek Kart Hamili
tarafindan bizzat teslim alindijinda, Kart'in arkasindaki imza panelini imzalamak
zorundadir. Kredi Kart/'nin imzalanmamasindan dogacak olan her tiirl(i mali, hukuki
sorumluluk Uye ve/veya Ek Kart Hamiline aitir. d) Banka (ICBC Turkey Bank A.S),
isbu s6zlesme kapsaminda edindidi msteri ve kefillkefillere ait kisisel verileri 6698
saylli Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (‘Kanun”) ve ilgili mevzuat basta olmak
{izere Tiirk Hukukuna uygun sekilde gizli tutacadini, miisteriden alinabilecek genel
mufakatname istisna olmak (izere, sozlesme konusuyla sinirlt bir sekilde ve sinirli bir
stire ile kullanacagini ve Gglinci kisilerle bu kapsamda paylasacagini, soz konusu
kisisel verileri yalnizca isbu Sozlesme konusu hizmetlerin yerine getirilebilmesi
bakimindan zorunlu oldugu oOlciide kullanacadini ve islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasini takiben yasal zorunluluk arz eden durumlar ve



belirli,agtk ve mesru amaglar icin ICBC Turkey'in belirleyecegi stireler harig olmak
izere silecegjini, yok edecegjini veya anonimlestirecedini kabul ve beyan eder.
Banka, misteri ve kefillkefillere ait kiisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini
Gnlemek, kanuni stireler ve amaci ile sinirli olmak kaydiyla muhafazasini sadlamak
amaciyla 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas| Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca
gerekli her tiirld teknik ve idari tedbirleri almay taahh(t eder.

MADDE 5- TOPLAM LIMIT (Azami Harcama Limiti)
Banka'ca belirlenen Uye velveya Ek Kart Hamilitarafindan yurt icinde ve yurtdisinda
yapilacak harcamalar velveya nakit gekmeler ile faiz, tcret, komisyon, bunlarin
vergi, fon tahakkuklari toplami dahil olmak Uzere ve yine Banka’ca belirlenen
siire igerisinde agimamas! gereken ve Uye velveya Ek Kart Hamili igin miisterek
ve tek olan kullanim sinindir. Ancak, Banka tarafindan otomatik limit artirimi
yaplimayacak, 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlar Kanunu'nun 8. maddesi
hiktmleri cercevesinde belirlenen yer ve kanallardan alinacak genel nitelikteki
talimat izerine periyodik limit artinmi yapilacaktir. Bu kapsamda szlesme sonunda
yer alan Periyodik Limit Artirm Talebini dolduran Uyelerin limit artirmi Banka
tarafindan belirlenecek donemlerde yine Banka tarafindan belirlenecek kriterlere
gore artirlacaktir. Uye velveya Ek Kart Hamili periyodik limit artirmlarina iliskin
bildirimlerin Bankaya bildirmis olduklari telefon numaralarina SMS ile veya hesap
Ozeti aracildi ile yapimasinin yeterli olacagini kabul ve taahhit ederler. Banka
Uyenin kredi limitini ginlin kosullari ve Uyenin durumuna gére azaltma yetkisine
sahiptir. Banka'nin daha Gnce kapatma ve kisitlama haklar sakl kaimak kaydiyla,
bir takvim yili icerisinde en fazla (¢ defa, asgari ddeme tutarini Gdemeyen kredi
Kartlarinin limitleri, donem borcunun tamaminin Gdenmesine kadar artinlamaz
ve bu tiir kartlar nakit kullanima kapatilir. Uye ve/veya Ek Kart Hamili bu kullanim
limitini asmamay! kabul ve taahhit ederler. Limit agimi olmasl halinde, limit agimi
Kart Hamili tarafindan derhal giderilir. Limit agiminin stirekli olarak tekrarlanmasi
halinde Banka, Kart'in kullanmini durdurabilir veya sozlesmeyi fesh ederek karti
iptal edebilr.

MADDE 6- KART'IN GEGERLILIK SURESI

a) Uye velveya Ek Kart Hamili Kartin Gizerinde ay ve yil olarak gosterilen son
kullanma tarihinin Banka'ca belirlendidini, Kart'in belirlenen ayin son giniine kadar
(son guin dahil) gegerli olacadini ve bu tarihten sonra kullaniimayacagini, kullanildigi
takdirde olusacak borgtan sorumlu oldugunu kabul eder. Kart'n (izerinde yazil
olan, son kullanma tarihinden sonra kullaniimasindan dogacak her tirli mali, yasal
ve cezai sorumluluk Uye velveya Ek Kart Hamiline aittir. b) Banka, siiresi dolan
Kart(lar)' yenileyip yenilememekte serbesttr.

MADDE 7- KART'IN MULKIYETi, KAYBOLMA VE GALINMA HALI, SIGORTA

Kartin miilkiyeti Banka'ya ait olup, Uye ve/veya Ek Kart Hamili Banka istediginde,
Kartlari derhal Banka'ya iade etmekle yikimlidir. Banka gerek gordiginde
kendisi, ATM, uluslararas! kart kuruluglari veya Uye Isyerleri araciligyla bu Kartlara
el koyabilir. Kartin ve/veya sifre bilgilerinin kaybolmasl, calinmasi, herhangi bir
sekilde zilyetliginden gikmasi veya kullaniimayacak sekilde bozulmas halinde, Uye
velveya Ek Kart Hamili derhal durumu Bankanin Cagri Merkezine veya Hesap
Ozeti ile bildirilen telefon numaralarina bildirmek ve yazili olarak teyit etmekle
yiikimlddr. Ancak bu bildirim Uye ve/veya Ek Kart Hamilinin kartinin gegerlilik
slresi icinde dogacak harcamalardaki mali sorumluludunu ortadan kaldirmaz.
Kartin ve sifrenin kullanimasi suretiyle veya temassiz islem yapabilme 6zelligi
bulunan kartlar ile bu 6zellik kullanilarak sifresiz gerceklesen islemler, tgtincii bir
sahis tarafindan yapimig olsa dahi kart hamili tarafindan gerceklestirilmis sayilr.
Uye velveya Ek Kart Hamil'nin yapacadi kayip veya ¢alinti bildiriminden énceki
yirmidért saat icinde, gerceklesen hukuka aykiri kullanimdan dogan zararlardan
yuzelh Tlrk Lirasi ile sinirli olmak (izere, bu yirmidort saatten onceki zararlarin
ise tamamindan Uye velveya Ek Kart Hamili sorumludur. KART HAMILI, sigorta
primlerini- 6demek kosuluyla, bildirimden dnceki 24 (yirmi dort) saat icinde
gerceklesen hukuka aykir kullanimdan dogdan zararla ilgili yasal sorumluluk tutari
(150 TL) icin sigorta yaptirimasini BANKAdan yazili olarak talep edebilir. Kart/
Ek Kart Hamili; BANKA tarafindan tercih edilen sigorta sirketini veya sigorta prim
bedelini kabul etmedigji takdirde, kendileri tarafindan belirlenen sigorta sirketi
aracilidiyla sigorta islemlerini yapabilir. Kayip veya calinti bildirimi yapildiktan sonra,
bildirimin Banka'ya ulasmasindan itibaren Kart'a tgincii kisilerce gerceklestirilecek
islemlerden (bildirim dncesinde yapilip Banka kayitiarina bildirim sonrasinda intikal
eden harcamalar haric) Uye ve/veya Ek Kart Hamili sorumlu tutulmaz. Uye velveya
Ek Kart Hamili, Kredi Kart'nin hukuka aykir kullaniminin, hamilin agir ihmaline
veya kastina dayanmasi veya bildirimin yapiimamasi hallerinde herhangi bir sinir

olmaksizin tlim hukuki, mali ve cezai sorumlulugun kendisine ait olacadini kabul
eder. Uye velveya Ek Kart Hamili Kart1 bulsa dahi, kullanmadan Banka'ya iade
etmek zorundadrr. Bu durumda Banka, Uye velveya Ek Kart Hamilinin talebi
(izerine yeni Kart verebili,

MADDE 8- KART'IN KULLANIMI

a) Kredi Kartlari, tizerinde yazili son kullanma tarihine kadar kullaniimak kaydiyla
yurt iinde ve yurt disinda isyerlerinde, yurt disinda Visa International S.A. ve
MasterCard International Inc. Gyesi kuruluglarin nakit 6deme yetkisi verdigi
birimlerde ve ATM'lerde yurt icinde Banka'nin nakit 6deme yetkisi verdigi birimlerde
ve ATM'lerde gegerlidir. Kredi Kartinin Uzerinde yazili Uye ve/veya Ek Kart Hamili
disindaki kisiler tarafindan kullaniimasi yasaktir. Kullaniimasi halinde dogacak her
tirlii sorumluluk Uye velveya Ek Kart Hamiline aittr. Kart gercekte var olmayan bir
mal ya da hizmet alimi igin kullanilamaz. Benzer sekilde, kredi karti sisteminin Uye
velveya Ek Kart Hamiline sundugu son ddeme tarihine kadar faizsiz kredi kullanimi
firsati, bu tiir islemlerle suistimal edilemez. Kart, Uye ve/veya Ek Kart Hamilinin
kendlsme ya da birinci derece yakinlarina ait veya Ucretli olarak calistiklar
isyerlerinde ve ticari olarak kullanilamaz. Borg karsilijinda Satig(harcama) Belgesi
dizenlenmesi, derhal paraya cevrilebilir alimlarda kullanimasi, hep ayni isyerinde
kullanimasl, kendi Uye Isyerinde kullanim yapimasi, siirekli kuyumculardan
aligveris edilmesi ve benzeri islemler ile nakit ihtiyacini temin ve ticari kullanim
anlamindadir. Boyle bir durumun tespiti halinde séz konusu islem icin, harcama
tarihinden itibaren, yiriirlikte olan nakit ¢ekim faizi uygulanabilir, bu islemler
ylriirlikte olan promosyonlardan muaf tutulabilir ve Kart ve/veya Ek Kartlar
higbir bildirimde bulunmaksizin BANKA tarafindan iptal edlebilir. b) Uye velveya
Ek Kart Hamili Kart'ni Banka'nin taksitli satig yapan (ye isyerlerinde kullanmasi
sonucu olusan taksitlerden, soz konusu taksitler kapatilincaya kadar, Kredi Karti
herhangi bir nedenden dolay! iptal edilmis ve/veya gegerlilik stresi dolmus olsa
dahi sorumludur. ¢) Uye velveya Ek Kart Hamili tarafindan yapilan harcamada
esas tarih aligverisin yapildigi ve taksitlere boliindigi giiniin tarihidir. d) Uye ve/
veya Ek Kart Hamili Kredi Karti kullanilarak satin alinan mal/hizmet bedellerinin,
her bir Uye Isyerinde veya ayni isyerinde farkli taksitlere ve odeme segeneklerine
tabi olduklarini, Satis Belgesinde belirtilen taksitieri Hesap Ozetinde belirtilen
sekilde eksiksiz ve zamaninda ddeyecegini, 0demedidi takdirde gecikme (temerr(it)
hikiimlerine tabi olacagini, Uye Isyerinin s6z konusu mallhizmete iligkin olarak
sundugu taksitli satig disindaki taksit taleplerinde 8-e maddesinde belirtilen taksitle
Gdeme hiikiimlerinin gegerli olacagini kabul ve taahhit eder.

e) Uye velveya Ek Kart Hamili (Uye Isyerinin taksitle satis sunumu veya Hesap
Ozet'nde yer alan taksitle ddeme segenegi diginda) vade farkli taksitii alisi sectig
takdirde, bu imkan Banka'nin mal/hizmet alimini taksitli satis nedeniyle fonlamasina
dayandigindan, Uye Isyerinden Satis Belgesi diizenlenmesi suretiyle taksitle alig
yapmas! halinde taksitlere faiz ve BSMV ile KKDF tahakkuk edecedini kabul eder.
f) Uye velveya Ek Kart Hamili, kart ile yapilacak taksit adedinin oplamda Banka
ve Kredi Kartlar Yonetmeliginde belirlenen sinirlari asmayacagini kabul eder.
g) Herhangi bir nedenden dolayi Uye'nin taksitlerden herhangi birini vadesinde
ddememesi halinde tiim vadeli borglari muaccel hale gelir ve Banka bu durumda
Uye velveya Ek Kart Hamili aleyhinde yasal islemlere baslar ve muaccel olan
tim borglar takip tutarina dahil edilir. Borg icin, muacceliyet tarihinden tamamen
kapatilincaya kadar temerriit faizi igletilir. Ayni durum sozlesmenin herhangi bir
nedenden dolay! feshi ve Kredi Kartinin iptali durumunda da gegerlidir. h) Uye
velveya Ek Kart Hamili, talimatlari bagvuru formunda veya daha sonra yazili veya
bankacilik kanallari ile Banka'ya vermeleri halinde, Banka'ca imkan taninan dlgiide,
misteriye ait, diger tizel kisilerce misteri adina tanzim edilmis fatura ve diizenli
ddemelerde (elektrik, su, telefon, kira vs. gibi) onay (provizyon) alinmak suretiyle
kredi karti hesabinin Banka'ca borglandirilacagini, onay verilmesi ile Banka'ya
karsi borcun kesin olarak dodacagini kabul eder. 1) Gerek casino/sansitalih
oyunlari islemleri gerekse Kredi Kartna borg kaydedilmek suretiyle karsiliginda
hesap agma ya da para transferi yapma gibi dogrudan nakte gevrilebilir islemler igin
nakit cekim faizi uygulanabilir ve bu iglemler yiririkte olan promosyonlardan muaf
tutulabilir. Yurt dist islemler ve bu islemlerin iptali durumunda, hesaba kaydedilen
iade tutarlari arasinda parite dedisiminden kaynaklanan fakliliklardan Kart Hamili
sorumludur. j) Resmi Gazete'nin 3 Temmuz 1991 tarih ve 20918 sayili niishasinda
yayinlanan Tiirk Parasi Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karar'in ‘Tanimlar
baglikli 2nci maddesinde tanimlanan kiymetli maden ve taslarin alimlari, doviz
alimlari, kart sahibinin bagka bir kredi borcunu kapatmasi amaciyla yaptigi borg
transferleri, Uye Isyeri iliskisi olmayan kisi ve kurumlarca yapilan (6rnegin fatura,
kira, vergi, aidat vb) tim 6demeler, talih ve sans oyunlari, borsa islemleri / Menkul
kiymet alimlari, seyahat cekleri nakit kullanimi kapsaminda dederlendirilecek
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islemlerdir. Bu islemler icin nakit gekim faiz orani kullanilacaktir. Uye Isyeri liskisi
olmayan kisi ve kurumlarca yapilan (6rnedin fatura, kira, vergi, aidat vb) ddemelerin
nakit gekim kapsamindan ¢ikartilarak, degerlendiriimesi Banka'nin tercihindedir.
k) Kart ile Banka veya kartli sistem kuruluglarinin ATM'lerinden yapilacak nakit
¢ekme iglemleri ya da sadece Kart numarasi ve/veya sifre bilgilerinin kullanimi ile
internet ve her tiirlli sesli, gorlintiili ve/veya data transferi sadlayan sebeke adlari
ile elektronik ortamlarda yapilacak bankacilik iglemlerinde, aligveriglerde ve Kart
numaras! belirtilerek telefon, faks vs. aracili ile gerceklestirilecek islemlerde, Uye
velveya Ek Kart Hamili tarafindan iglemi gdsteren belge imzalanmasi mimk(in
olmadigindan, islem/borg kesin olarak, siparigin verildigi, gbriismenin yapildidi ya
da sair suretteki bankacilik/édeme igleminin Banka kayitlarinda tamamlandi§i anda
dogacaktrr. ) Uye velveya Ek Kart Hamili yukarida belirtilen belge diizenlenemeyen
islemlerin Bankanin bilgisayar kayitlar, bilgisayar iktilarl, mikrofilm ve mikrofigleri
ile ispat edilebilecegini, bu kayitlarm kesin delil teskil edecedini ve bunun bir
delil s6zlesmesi niteliginde oldugunu, ATM'ler ile Kart Hesabrna nakit yatirimasi
halinde, ATM'ye beyan edecekleri meblag ile Banka yetkilileri tarafindan zarf
agllirken tutulacak tutanak arasinda farklilk durumunda veya POS araciig ile
yapilan 6deme iglemlerinde Banka yetkililerince saptanacak tutarin esas olacagini
beyan ve kabul eder. m) Uye ve/veya Ek Kart Hamili yapmis oldugu alisveris veya
hizmetlere ait diizenlenen satig belgesi, nakit ddeme belgesi, alacak belgesi,
iptal belgesi ve hesap kesim tarihlerinde gdnderilen Hesap 6zeti ile mutabakatini
sagjlamak maksadyla Uye Isyerlerinden almak ve 1 (bir) yil sire ile saklamakla
yiikimlidr. n) Uye velveya Ek Kart Hamili, Bankaya verdigi kullanim/harcama
taahhidii gibi taahhitlere aykin davranmasi halinde, bu taahhiidine istinaden
verilen édller ile bunlarin cezai sartlarini Bankanin, Uye velveya Ek Kart Hamil
hesabina borg kaydetmeye yetkili oldugunu kabul ve taahhiit ederler. o) Uye ve/
veya Ek Kart Hamili yapmig oldugu aligveris veya hizmet alimi esnasinda Uye
Isyeri tarafindan istenilmesi durumunda kimlik gostermek zorundadir. p) Uye, Kredi
Kartini ve Ek Kart'ini Banka nezdindeki bir veya birden fazla hesabina baglatabilir
ve Kredi Kart' velveya sifresi ile bu hesaplarina (ATM'le, internet bankaciligi gibi
alternatif kanallar ile) ulagarak Banka'ca olanak saglanacak bankacilik |§Iemler|n|
yapabilecektir. Bu durumda Uye, Ek Kart Hamil(ler)inin de Kredi Karti ile Uye ‘e
ait Hesabr'na bagli vadesiz hesap bilgilerine ulagarak islem yapabilecegini, bu
islemlerden kendisinin sorumlu oldugunu peginen kabul ve taahhiit eder. r) Banka,
kart hamillerinin kart kullanimlari ile ilgili yapacaklari sikayet ve itirazlarin bagvuru
tarihinden itibaren yirmi giin icinde cevaplamak mecburiyetindedir. s) Miisterinin
Vefati: Misterinin vefatindan sonra, kendisine ait Kart/Sifre'nin  kullaniimasi
suretiyle isbu Sozlesme'deki hizmetler kapsaminda yapilacak tim islemler
nedeniyle Bankanin hi¢ bir sorumluludu olmayacak ve mirasgilarinin bu nedenlerle
Banka'dan hi bir talep hakki bulunmayacaktrr. t) Temassiz dzellikli kart, standart
kart dzelliginin yani sira, elektronik islem terminaline (POS'a) temassiz olarak
okutulmak suretiyle, icindeki bilgileri POS'a transfer ederek, Banka tarafindan
belirlenecek kurallar cercevesinde sifre velveya imza kullanimasina gerek
olmaksizin islem yapabilme 6zelligi olan karttir. Bu islemlerde harcama belgesi
diizenlenmesi, imzalanmasi zorunlu degildir. Misteri kendisine teslim edilecek
kartin, kart ¢esidine bagl olarak ve herhangi bir talepte bulunmaksizin, temassiz
Gzellikli olabilecedini kabul ve beyan eder.

MADDE 9- iNDIRIM / HEDIYE / PUAN / BONUS / PROMOSYON UYGULAMASI
a) Uye velveya Ek Kart Hamili kendisine bu sézlesmeyle verilen indirim / Hediye
| Puan / Bonus Uygulamasi cercevesinde yapmig oldugu mal ve hizmet alimlar
nedeni ile ve Bankayla Uye Isyeri arasinda yapilan anlagma kurallarina bagi
olarak kullanimak (izere, indirim / Hediye / Puan / Bonus kazanabilecektir. Sz
konusu Indirim / Hediye / Puan / Bonus kazanimi ve kullanimi bu sozlegme
kurallarina tabi olacaktr. Bankaca herhangi bir faiz tahakkuk ettirmeksizin
gerceklestirecekleri taksitli mal ve hizmet alimlarinda 6diiliin, herbir taksit / ddeme
vadesinde kazanilabilecegjini kabul ve beyan ederler. indirim / Hediye / Puan /
Bonus uygulamasinin kapsami, kullanim sekli ve sartlar Banka tarafindan kendi
interet sitesinde, hesap Gzefi, basin veya Uyelere gonderecedi kitapgiklar, diger
mecralar ile duyrulur. b) Uye velveya Ek Kart Hamilinin, Karti ile yapmis oldugu mal
ve hizmet alimlar nedeni le kazanmig oldugu Inirim / Hedlye [ Puan/Bonus orani
Banka tarafindan belirlenir. Uye, kazanilan Indirim / Hediye / Puan / Bonus'a iligkin
vergi ve harclarla ilgili olarak, Banka'nin herhangi bir sorumluludu bulunmayacagini
kabul eder. ¢) Bankain Kart'a bagl diizenleyecedi promosyonlar (Bonus, hediye,
puan, indirim ek hizmetler vs.), ishu sézlesmenin ayrilmaz parcasi olup, Uye ve/
veya Ek Kart Hamili; bu promosyon sartlarina uyacaklarini ve kazandiklari odul
| promosyonlarin (indirim / Hediye /Puan / Bonus vb.) kullanimi igin Kartlarinin
Banka'ya olan horclari veya Sézlesme'ye aykiri kullanimi nedeniyle veya kendi
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talepleri zerine kullanim disi birakimamisfiptal ediimemis olmasi gerektigini,
aksi taktirde odullerin kullanimayan kismi Gzerinde herhangi bir tasarrufta
bulunamayacadini, Banka'ca Hesap Ozeti, basin, brog(r veya dider mecralardan
bildirilecek siireler icinde kullanmadiklan takdirde, BANKANIn bu Indirim / Hediye
| Puan / Bonus'lari tek tarafli olarak iptal etmeye yetkili oldugunu bu hususta her
tirlii itiraz ve defi haklarindan peginen gayrikabili riicu feragat ettiklerini beyan ve
taahhit ederler. Ayrica Banka, kullanimayan 6dul ve bonuslari Kartin acik veya
kapall olmasina bagli olmaksizin geri alabilecek, bunlara i|i§kin son kullanim tarihi
belirleyebilecektir. d) Kredi karti kullanilarak alinan bir Urln veya hizmetin iadesi
halinde Uye'ce aligveris sirasinda hakedilen indirim / Hediye / Puan / Bonus hesaba
borg kaydedilecektir. Puan / Bonus kullanilarak mal veya hizmet aliminin iptal
edilmesi halinde ise s6z konusu Puan / Bonus Uye hesabina iade edilecektir. e)
Uye velveya E Kart Hamili kazanmig oldugu Indirim / Hediye / Puan Bonus il ilgli
olarak Uye Isyeri ile arasinda ¢ikabilecek uyusmazllklarda Banka'nin herhangi bir
sorumlulugu olmadigini kabul eder. f) Uye velveya Ek Kart Hamili kazanmis oldugju
Indirim / Hediye / Puan / Bonus karsiliginda kendisine nakit 6deme yapiimasini
talep edemez. g) Bonus kullanilarak yapilan islemlerde, kullanilan Bonus tutarfari
izerinden ayrica Bonus kazanilamaz.

MADDE 10- NAKIT GEKME, NAKIT ODEME BELGESININ DUZENLENMESI VE
HESABA BOR(; KAYDI

a) Uye velveya Ek Kart Hamili yaptid nakit cekme islemlerinin valdrtnin ayni
isglini olacagini (tatil gunlerinde yapilan nakit ekme iglemleri icin faize iligkin valor
islemden Gnceki son is gliniidiir) ve kredi karti hesabinin gekilen mebla§ kadar
Banka'ca resen borglandiridigini ve nakit ¢ekme islemlerinde bu sozlesmede
belirtilen faiz ve komisyonlarin gegerli olacagini kabul ve taahhiit eder. b) Kredi
karti velveya sifrenin kendilerinden bagka biri tarafindan Ggrenilmesinden ve
kullanimasindan dogacak her tiirlii hukuki, mali ve cezai sorumluluk Uye velveya
Ek Kart Hamili'ne ait olacaktir. ¢) Banka, dl|edlgl zaman herhangi bir gerekce
gostermeksizin, Uye velveya Ek Kart Hamilinin nakit gekme, internet, posta/
telefon siparisi, kart hamili igletimli sistemlerden yapilan iglemler, casino / sans /
talih oyunlari, vb. iglem limitlerini, kredi karti limiti icinde kalmak kaydiyla tek taraf
olarak artirabilir veya azaltabilr.

MADDE 11- MAL / HIZMETIN AYIPLI OLMASI

Banka, Kart ile veya elektronik (telefon, internet v.b) ortamda kart numarasi
kullanarak, alinacak mal veya hizmetlerin cinsi, nitelidi, icerigi, miktari, bedeli,
taksit tutar ve sayisi, ayiph gikmas, iptali, iadesi, nakli vs. konularda gerek genel
hiktmler, gerekse Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat
uyarinca, herhangi bir sorumluluk tagimadii gibi, bu hususlarda Uye ve/veya Ek
Kart Hamili ile Uye Isyeri arasinda dogabilecek anlagmaziiklardan higbir sekilde
sorumlu degjildir. Bu nedenlere dayali olarak Uye velveya Ek Kart Hamilinin,
Banka'ya karsl bu sdzlesmeden dogan borglar aksatilamaz ya da def’i olarak
Banka'ya karsi ileri stirilemez.

MADDE 12- HESAP OZETIi (EKSTRESI) DUZENLENMESI

a) Uye kendisinin ve/veya Ek Kart Hamil'nin Kredi Karti kullanimindan dolay:
hesabina yapilacak bor¢ ve alacak kayitlarinin, Hesap Kesim Tarihinde bir
sonraki doneme ait hesap kesim ve son 6deme tarihini gésteren Hesap Ozetine
dokilerek bagvuru formunda Hesap Ozetinin génderilmesini belirttidi adresine
Banka tarafindan gonderilecegini kabul eder. Banka Hesap Ozetini posta ile
gonderimesini isteyen Uyenin adresine génderir. Uye bagvuru formunda ya da
daha sonra Banka'ya yaptigi bildirimlerde posta diginda (faks, SMS, e-posta vb.)
hesap Ozeti gdnderim yontemi segmigse, ayrica posta ile gonderilmeyecektir. b)
Son 6deme tarihi bagvuru formunda segilen tarih olup, bu tarih tatile rastlarsa bir
sonraki is gindiddr. Banka uygun gordidi takdirde tek tarafli olarak bu tarihleri
degistirebilir ve bu degisikiikler Uye'ye sadece Hesap Ozeti yoluyla duyurulur. c)
Uye'ye gonderilen Hesap Ozeti ayrica Ek Kart Hamilerine gonderilmez. Hesap
kesim tarihinden, son odeme tarihine kadar Hesap Ozetinin Uye'ye ulagmamas!
durumunda, Uye son Gdeme tarihinden once Bankanin kendisine sundugu
imkanlart (telefon, ATM, internet vb.) kullanarak borcunu odrenmekle yukimlUdr.
Aksi takdirde Uye Hesap Ozetini almig ve igerigini kabul etmis sayir. Uyeye
gonderilen Hesap Ozetinde bir sonraki déneme ait hesap kesim ve son ddeme
tarihi belli oldugundan odeme yapmayan Uye velveya Ek Kart Hamili temerriide
dismediklerini iddia edemez. Uye ve/veya Ek Kart Hamili Banka’ca gonderilen
Hesap Ozetine hesap kesim tarihinden itibaren 10 glin igerisinde noter araciligi
veya yazili olarak (hesap Ozeti Uizerinde hangi unsurlara itiraz ettigini belirterek)
Banka'ya itirazini bildirmedigi takdirde hesap 6zetinin icerigini kabul etmis sayilir.



Hesap Ozeti, icra ve ifias Kanunu'nun 68/1 maddesinde belirtilen kesin belgelerden
biri kabul ed|||r ve ddemenin yapimadigi durumda Banka Uye'ye higbir bildirimde
bulunmaksizin dider talep ve haklan sakli kaimak kaydi ile sozlesmeyi fesh ve
Kart ve/veya Ek Kartlari iptal edebili. Bununla birlite Hesap Ozetinde belirtilen
Gneeki donemlerden devredilen borg veya alacak bakiyesi ve/veya gecikme faizi
tutarlari ile Banka'nin esas kayitiarinin birbirinden herhangi bir nedenle farkli olmasi
halinde Uye ve/veya Ek Kart Hamili Bankanin esas kayitlarinin gegerli olacagini
kabul eder. d) Uye velveya Ek Kart Hamilinin istek tarihinden dnceki dénemlere
ait Hesap Ozetini, Banka kanallarindan (Sube, ATM, Gagri Merke2|) basill, faks
veya e-posta olarak talep etmesi durumunda gegm|§ ddneme ait hesap Gzetlerinin
basilarak gnderimi iin ticret alinir. €) Uye ve/veya Ek Kart Hamili yapmis oldugu
harcamalarin tutarini bilmek ve Banka'ya olan borcunu takip etmekle yiikimltdir.
Uye velveya Ek Kart Hamilinin borca itirazlar deme yikimliliklerini kaldirmaz.
f) Kredi karti limitinin Bankamin insiyatifi diginda kart hamilinin harcamalariyla
aslimasi durumunda veya tahsis edilen limitin yizde yirmisini gecmemesi ve bir
sonraki hesap doneminde kapatiimasi kosuluyla, bir takvim yilinda ikiden fazla
olmamak Gzere, kart limitinde asim olusmasl halinde, agilan miktara iglem tarihi ile
ddeme tarihi arasindaki stire icin akdi faiz tahakkuk ettirilecekdir.

MADDE 13- GiRi$ VE UYELIK AIDATI

Uye ve/veya Ek Kart Hamili Banka'ca belirlenecek tutarda her yil Uyelik Aidati (Kredi
Kart ve/veya Ek Kart yenileme tcretini) 6demeyi, iicretlerin Banka'ca belirlenecegini
ve gerekli gordldugu takdirde ihbara gerek kalmaksizin degistirilebilecedini pesinen
kabul eder. Uye'nin Kart'in son kullanim tarihinden 2 ay 6nce, Kart'in yenilenmemesi
hususunda Banka'ya yazili bagvuruda bulunmamasi ve Kart'in yenilenmesi halinde,
yelik aidati Kart'in yenilendigi donemde Kredi Karti hesabina borg kaydedilir

MADDE 14- GERI ODEMELER, FAiZ, UCRET, VERGILER VE KOMISYON iLE
DIGER FER'ILERI

a) Isbu sozlesmeden dogjan her tirlii vergi, resim, harg ve masraf ile tim faiz ve
(icretlere tahakkuk eden BSMV ve KKDF ve dijer vergi, fon, resim ve harglar Uye
velveya Ek Kart Hamiline ait olup; Banka tarafindan re'sen kredi karti hesabina
borg kaydedilir ve hesap 6zetinde bildirien sekilde Uye velveya Ek Kart Hamil
tarafindan Banka'ya odentr Uye velveya Ek Kart Hamilinden, isbu sozlesmede yer
alan soz konusu dcret, komisyon, masraf ve vergiler diginda herhangi bir isim
altinda 6deme talep edllmeyecek ve hesabindan kesinti yapiimayacaktir. b) Uye ve/
veya Ek Kart Hamil'nin Tirkiye'de yaptidi aligverigler, nakit kullanimlar TL olarak,
Tiirkiye diginda yaptigi alisverisler ve nakit kullanimlar Uye'nin tercihine gére TL ya
da USD olarak ekstre edilir. Hesap Ozeti segimi TL ise para birimi USD olmayan
Ulkelerde yapilan harcamalar Visa /MasterCard tarafindan USD'ye gevirilerek
Banka'ya yansitildig tarihteki Bankamiz maliyet doviz satig kurunun %1 fazlasl ile
carpilarak TL olarak, Hesap Ozeti segimi USD ise dogrudan USD olarak yansitilr.
USD olarak duzenlenen hesap 6zetinde belirtilen son ddeme tarihinde, toplam
borcun veya asgari ddeme tutarinin denmemesi veya eksik denmesi durumunda,
kalan borg tutari son Gdeme tarihindeki maliyet déviz satis kuruna %1 ilave edilerek
TLye gevrilir ve TL cinsinden dlizenlenen hesap 6zetine borg kaydi ile yansitilir. Bu
durumda Sézlesme™nin ilgili maddelerinde belirtilen TL faiz tahakkuku kurallar
gecerlidir.(Merkezi yurt disinda olup TL olarak islem yapan igyerleri ve Tirkiye'de
bulunan ve islemlerini yurt disindaki kuruluslar tzerinden ylriten yabanci hava
yollari gibi isyerlerinde yapilan harcamalar, satis belgesi TL olarak diizenlenmekle
beraber, USD olarak ekstre edilebilir veya Bankanin tercihine gdre doviz
harcamalari Banka sistemine ulastid tarih itibariyla déviz satisi yapimak suretiyle
TL olarak hesap dzetinde yer alir. Bu satisla ilgili olarak Banka, ilgili tarihteki maliyet
doviz satis kurunun %1 fazlasini uygular) ¢) Uye velveya Ek Kart Hamili Son
Odeme Tarihine kadar en az Banka'ca bildirien asgari tutari ddemek zorundadr.
Asgari 6deme orani, kredi kartlarinda limiti elli bin TLnin {izerinde olan kredi kartlar
icin donem borcunun yizde kirki, elli bin TLnin altinda olan kredi kartlar icin
d6nem borcunun yiizde yirmisinden ve tahsil edilen kredi kartlarinda kullanim
baslangig tarihinden itibaren bir yillik siirenin dolmasina kadar, hesap ozetinde
bildirilen toplam borg tutarinin yiizde yirmisinden az olmamak (zere Banka'ca
belirlenir. Uye ve/veya Ek Kart Hamili, Kanun ile belirlenen oranin azaltimasi ya da
artirimasi halinde degisen oranin herhangi bir bildirime gerek olmaksizin
uygulanabilecedini kabul ve beyan eder. Uye ve/veya Ek Kart Hamili Son Odeme
Tarihine kadar Hesap Ozetindeki en az ddenmesi gereken tutari hesabina
yatirmadiji takdirde, son hesap bakiyesi toplami, ayrica ihbara gerek kalmaksizin
gecikmeye diser ve Banka Kartlar ve Kredi Kartlar Kanunu geregince bu
sozlesmenin de 16. maddesinde belirtilen oranda gecikme faizi uygulanir. Ancak,
d6nem borcunun bir dahaki doneme kadar bir kisminin 6denmesi halinde kalan

hesap bakiyesi {zerinden faiz hesaplanir. Kalan Bakiyesine, asgari tutar ve
Uzerinde Gdeme yapiimasi durumunda akdi faiz, asgari tutarin altinda Gdeme
yapiimasi durumunda ise gecikme (temerrit) faizi uygulanir. d) Uye ve/veya Ek Kart
Hamili Kredi Karti ile Banka'nin subeleri, Uye Isyerleri ve ATM'er veya yurt ici
bankalar araciligi ile nakit cekme islemlerinde faize iligkin valor tarihinden Son
Odeme Tarihine kadar Banka'nin ilgili tarihte gegerli olan faiz ve nakit gekme
komisyonu ile faize iligkin KKDF, BSMV ve komisyona iliskin BSMV ve daha sonra
yriirlige girebilecek tiim yasal kesintileri 0demeyi kabul eder. €) Hesap Ozetinde
Uye'ye bildirilen ve Hesap Kesim Tarihinden Son Odeme Tarihi'ne kadar ddenmesi
gereken asgari tutarin Uye velveya Ek Kart Hamili tarafindan soz konusu tarih
aralidinda ddenmemesi durumunda, Uye ve/veya Ek Kart Hamili Kart'in kullanminin
durdurulabilecegini, bu sézlesmeden dogan tim borg ve yikimldiliklerin herhangi
bir ihtara gerek kalmaksizin muaccel hale gelecegini, bunlar derhal ddeyecedini
kabul ve taahhilt eder. f) Uye ve/veya Ek Kart Hamili Taksitle Aligveris Kredi'sinden
yararlanarak, Banka'nin 6zel anlagmall magazalannda Kredi Kartrni kullanarak ve
aligveris tarihinde taksit vadelerine gére vadeli satis belgelerini veya bu husus igin
diizenlenmis 6zel formu imzalayarak taksitle aligveri yapabilr. Taksit vadeleri,
Kart'n gecerliiik siresinden daha sonraki tarihler olabilr. Uye velveya Ek Kart
Hamilinin Kredi Kartinin gecerliik stiresinden dnce herhangi bir nedenle Banka
trafindan iptal edimesi veya siresi doldugunda yenilenmemesi hallerinde dahi
taksitlerini siresi geldiginde 6demeyi kabul ve taahhiit eder. g) Uye velveya Ek
Kart Hamili gecikme faizi ile ilgili daha sonradan yiriirlide girecek yasal dedisiklikleri
simdiden kabul eder. h) isbu sozlesmenin imzalandi tarih itibari ile: Akdi Faiz:
TCMB tarafindan yayinlanan azami akdi faiz orani olarak (TCMB tarafindan
yayinlanan azami akdi faiz orani X 12 yillik akdi faiz orani olarak); Gecikme Faizi:
TCMB tarafindan yayinlanan azami gecikme faiz orani olarak (TCMB tarafindan
yayinlanan azami geckme faiz orani X 12 yilik gecikme faiz orani olarak)
uygulanacaktir. Nakit Gekme Ucreti: Yurt iginde Banka'nin yetkilendirdigi nakit
¢ekim yapabilen tim noktalardan nakit cekilen islem bagina islem tutarinin %1’

kadar ve yurt disinda MasterCard ve Visa Uyesi bankalarin yetkilendirdidi nakit
¢ekim yapilabilen tim noktalarda islem bagina USD hesap 6zeti igin 5 USD ve
islem tutarinin %3,5 ‘i kadar; TL hesap 6zefi icin 12.70 TL ve islem tutarinin %5 i
kadar nakit cekim tcreti uygulanacaktir. Nakit Cekim Faizi: Kredi Karti'ndan nakit
¢ekilen ve isbu sbzlesmede nakit hiikminde sayilan (ileride yasal mevzuat veya
Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumunca nakit gekme hiikmiinde sayilacak
islemler dahil) islemlerin tutar izerinden iglemin yapildigr giinden itibaren TCMB
akdi faiz orani Uzerinden, cekilen tutara ginlik olarak (BSMV ve KKDF ilave
ediimek suretiyle) uygulanan faizdir. Kredi Karti Uyelik Ucreti: Uye ve/veya Ek Kart
Hamili Banka'ca belirienecek tutarda her yil Uyelik Aidati (Kredi Kart ve/veya Ek
Kart yenileme cretini) édemeyi kabul ve taahhiit eder. Son kullanma tarihinden bir
ay 6noesine kadar Kredi Kart'nin yenilenmesi halinde Uyelik Aidati Kredi Kartinin
yenilendigi donemde Uye'nin Kredi Kartr hesabina Banka tarafindan Borg kaydedlllr
ve Uye bunu 6demeyi kabul eder. Yillik kredi kartr aidati asil kartlar igin ;Bonus
Classic 388,00 TL,Bonus Gold 437,00 TL,Bonus Platinum 523,00 TL,Bonus Classic
Ek Kart 192,00 TL,Bonus Gold Ek Kart 215,00 TL,Bonus Platinum Ek Kart 258,00
TLdir(Ucretlere BSMV dahildir.) Odeme Noktasi Islem Ucreti: Kredi karti ddemeleri
ICBC Turkey Subeleri, ICBC Turkey ATM'eri, Internet Bankaciligindan {cretsiz
olarak yapilabilir. Gegmis Donem Hesap Ozeti Gonderim Ucreti: Uye velveya Ek
Kart Hamili tarafindan gegmis donemlere ait hesap dzetlerinin basili, faks veya
e-posta olarak talep edilmesi durumunda bir yildan eski dokimanlar i¢in sayfa
bagina 1,20 TL gegmis dénem hesap 6zeti gonderim Ucreti alinir. Diger Banka
ATM'lerinden yapilan; Kredi Karti ile limit/borg sorgulama isleminden 0,27 TL, Kredi
Karti borg 6deme isleminden %1,15 +1,04 TL (icret islem aninda tahsil edilir. 1) Kart
limitinin aslimas halinde, agilan anapara miktarina islem tarihi ile ddeme tarihi
arasindaki stire icin akdi faiz igletilir. j) Donem borcunun bir kisminin ddenmesi
halinde faiz kalan bakiye Uzerinden hesaplanacak olup, bilesik faiz
uygulanmayacaktir. k) Dénem borcuna asgari tutar ve (izerinde 6deme yapimasi
halinde akdi faiz, asgari tutarin altinda 6deme yapiimasi halinde ise asgari tutarin
eksik 6denen kismi izerinden gemkme faizi, asgari Gdeme tutarini asan kismi icin
ise akdi faiz uygulanir. ) Uye ve/veya Ek Kart Hamili, Yasal diizenlemeler haricinde
Banka'nin, yukaridaki faiz oranlarini (TCMB tarafindan belirlenen sinirlar dahilinde
olmak (zere) artirip eksitmeye tek tarafli yetkili oldudunu, bunlarda yapilacak
dedisikliklerin 30 gun onceden yazili olarak, hesap 0zetinde, elektronik ortamda
veya baskaca etkin yollarla bildirilmesinin yeterli olacagini, kabul ve taahhiit ederler.
Kart Hamili faiz artirminin bildiriminden itibaren en ge¢ 60 giin iginde tim borcu
Gdenip, kredi kartini kullanmaya son verdidi takdirde bildirimden Gnceki islemler faiz
artigindan etkilenmez. Uye velveya Ek Kart Hamili daha sonradan yirirlige
girecek yasal degisiklikleri simdiden kabul eder. Uye ve/veya Ek Kart Hamili, yasal
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diizenlemeler haricinde Banka'nin masraf, komisyon ve licret oran, miktar ve asgari
tutarlarini belirlemeye yetkili oldugunu, bunlarda yapilacak degisikliklerin 30 glin
onceden yazili olarak, hesap ozetinde, elektronik ortamda veya bagkaca etkin
yollarla bildirimesinin yeterli olacagini, kabul ve taahhit ederler. Bu bildirim tzerine
Uye ve/veya Ek Kart Hamilinin yeni donem bagladiktan itibaren, 15 gin igerisinde
Urdindin veya hizmetin kullanmindan vazgegme hakki vardir. Bu hakkin kullanimasi
halinde Uye velveya Ek Kart Hamili"nden yeni doneme iligkin olarak higbir sekil ve
surette ilave dicret, komisyon ve masraf talep edilemez. Vazgegme hakkini kullanan
Uye velveya EK Kart Hamiline BANKA, bu hizmeti vermeyi durdurabilir. Ancak,
miisterinin driini kullanmaya veya hizmeti almaya devam etmesi halinde, Uye ve/
veya Ek Kart Hamili bu degisikligi kabul etmis sayilir. Bir takvim yil iginde, Gicret,
masraf ve komisyonlarda yillik tiketici fiyat endeksi artis oraninin 1.2 katini agan
tcret degisiklikleri icin ise talep alinacaktir. Bankanin stireklilik arz etmeyen, anlik
islem ve Ucretlerinden tahsil edilecek tcretleri, Uye velveya Ek Kart Hamiline
islemin gerceklesmesi anindan once ve islemin gerceklestigi kanalin yapisina
uygun sekilde acikca Ucrete iliskin onayr icerecek sekilde bildirimesi halinde
yukarida belirtilen sireler uygulanmaz. m) Hesap 6zetinde gosterilen ddenecek
tutardan fazla yapilan Gdemeler, varsa donem borclarina mahsup edileceginden,
bu durumda Uye velveya Ek Kart Hamilinin, soz konusu tutar iade talep hakki
olmayacaktr. n) Banka tarafindan uygulanacak faiz orani T.C. Merkez Bankas|
tarafindan belirlenen azami oranlarin Ustinde olamaz. o) Uye ve/veya Ek Kart
Hamili ishu s6zlesmede ve sozlesmenin ayrimaz bir eki olan Kredi Karti Uriin Bilgi
Formu'nda yer alan faiz, komisyon ve Ucretleri Banka'ya ddeyecektir.

MADDE 15- TEK KARTA OZEL HUKUMLER:

Uye'nin Tek Karta sahip olmas! halinde, bu kart ve ek kartlar igin Kart Ucreti ve
Yillk Uyellk Ucreti 6demeyecekir. Isbu sozlesmede diizenlenmis bulunan hilkimler
Tek Kart igin de gegerlidir. Tek Karta iliskin 6zel hitkimler: Uye ve/veya Ek Kart
Hamili, BANKA tarafindan sunulan bonus, ek taksit, oteleme, ek taksit ve dteleme
kampanyalarinin BANKA tarafindan belirlenecegini, s6z konusu kampanyalardan
faydalanabilmek igin BANKA tarafindan belirlenecek kampanya kosullari icerisinde
kampanyaya katilim talebinde bulunmasi ve kampanya bagsina lcret Gdemesi
gerektigini ve bu Ucretin her kampanya icin farkli olabilecegini, Tek Kart'n sahip
oldudu 6zelliklerde ve dahil olacagi kampanyalarda BANKA tarafindan degisiklik
yapilabilecegini, boyle bir degisiklik halinde kendisine bilgilendirme yapilacagini
kabul ve beyan eder. Uye velveya Ek Kart Hamili Hesap Ozetinin e- posta ile
g6nderilmesi halinde, bu gonderim igin tcret ddemeyecedini, e-posta yerine basili
halde génderimesini isterse, Kart Hamilinin adresine gonderilen her Hesap Ozeti
icin Basili Hesap Ozeti ticretinin yansitilacagini kabul ve beyan eder.

MADDE 16- TEMERRUT HALI VE TEMERRUT (GECIKME) FAIZI:

Hesap Ozetinde Uye'ye bildirilen ve Hesap Kesim Tarihi'nden Son Odeme Tarihine
kadar 6denmesi gereken asgari tutarin Uye velveya Ek Kart Hamil tarafindan soz
konusu tarih aralijinda 6denmemesi durumunda, bu sézlesmeden dogan tiim borg
ve yukumldluklerin herhangi bir ihtara gerek kalmaksizin tamaminin muaccel hale
gelecegini ve temerr(t durumunun olusacagini, muaccel hale gelmis tiim borg icin,
borc tamamen ddeninceye kadar, Banka Kartlari ve Kredi Kartlar Kanunu'nun 26.
Maddesi uyarinca, son hesap kesim tarihinde TCMB tarafindan belirlenmig olan
gecikme faizi oraninin uygulanacagini Uye ve/veya Ek Kart Hamili pesinen kabul
etmistir. Kefil icin gecikme hali Kart Hamili'nin borcunun kendisine bildirimesi ile
baslayacaktir. Kefalet 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu'nun adi kefalet hiikimlerine
tabi olup dnce asil borgluya basvurulup tim tahsil yollari denenmeden kefilden
borcun denmesi talep edilmeyecektir.

MADDE 17- UYE’NIN DOGRU BILGI VERME YUKUMLULUGU

a) Uye velveya Ek Kart Hamili bagvuru formunda belirtilen isim, soyad, adres,
mali biIgiIer (hesap durum belgesi dahil) ile diger bilgi ve belgelerin dogruludunu
taahhit ettigi gibi, bu bilgi ya da belgelerdeki degisiklikleri derhal yazili olarak
15 gin icerisinde Banka'ya bildirmekle yukumltiar. Aksi halde, dogabilecek tim
ihtilaflardan ve bunlarin sonuglarindan miinhasiran sorumlu olacaktrr. b) Uye vel
veya Ek Kart Hamili kendilerine Banka tarafindan yapilacak tebligatlar igin, bagvuru
formunda belirtilen hesap 6zetlerinin gonderilmesini istedikleri adresi yasal tebligat
adresi olarak belirlediklerini beyan ederler. Adres dedisiklikleri, noter araciligiyla
veya yazili olarak Banka'ya bildirilmedidi strece, Gnceki adrese génderilecek her
tirli tebligat kendilerine yapilmis sayilacaktir. Uye ve/veya Ek Kart Hamil Tirkiye
disinda adres degisikligi gosteremez, yurt digina gitmis olsa dahi Turkiye'de bir
tebligat adresi gostermek zorunda olup, aksi takdirde onceki adresi tebligat adresi
olarak kabul edilir. isbu s6zlesmeye ve Kart(lar)a iliskin her tiirli tebligatin Uye ve/
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veya Ek Kart Hamili'nden herhangi birine génderimi yeterli olup, bu gonderim her
ikisi icin de gecerli olacaktr.

MADDE 18- DAVA TAKIP MASRAFLARI VE AVUKATLIK UCRETi

Bu sdzlesmeden dogan borglarin tahsili hususunda Banka, Uye ve/veya Ek Kart
Hamili ve/veya Kefil aleyhine dava agmak veya icra ve iflas Yasasi hkimlerine
uygun olarak icra takibine bagvurmak suretiyle alacagini tahsil etmek zorunda
kalirsa, Uye velveya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil yapilacak her tirli masrafla
birlikte Ceza Evleri harcini ve borg tutari tistiinden %10 avukatiik tcretini 6demeyi
kabul eder. Banka tarafindan yasal mercilere teminat sunulmasi halinde teminat
mektubundan dogan komisyon ve (cretler de bu borca ilave edilecektir.

MADDE 19- BANKANIN REHIN, HAPIS VE MAHSUP HAKKI

a) Uye velveya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil Banka'nin her zaman isteyebilecedi
nakdi teminati, garantiyi ve diger teminatlari verecedini kabul eder. Banka kendi
takdirine ve dederlendirmesine gdre uygun grecegi nakdi teminati, garantiyi ya da
diger teminatlar tespit edecektir. Banka bir sebep ya da gerekge gdstermek zorunda
olmaksizin her zaman ek teminat ve/veya mevcut teminatlarin degistirimesini talep
edebilir. Bankanin her ne sebep ve nam altinda olursa olsun mevcut, dogmus veya
dogabilecek biitiin hak, alacak ve taleplerinin teminati olarak Banka'nin kendi elindeki
ya da subelerinde ya da bagka yerlerde bulunan ve Banka'nin subelerinin zilyetliginde
veya emrinde bulunan teminat mektubu, gek, senet, aiimis agllacak biitiin mevduat
hesaplari, bloke edilmig hesaplari, vs. dahil mal varligi degerleri ve nakit {izerinde
bloke, hapis ve rehin hakki da vardir. Banka biitlin hak, alacak ve talepleri icin (ister
mevcut, ister dogmug veya dodacak, muaccel ya da heniiz muaccel olmamis)
Uyenin velveya Ek Kart Hamili velveya Kefilin Bankada meveut ve dogabilecek
alacak, alacak bak|yeler| {izerinde takas ve mahsup hakkina sahiptir. Uye ve/veya Ek
Kart Hamili ve/veya Kefil Bankamin bu iglemleri yapmakta serbest oldugunu beyan
ve kabul etmistir. Uye ve/veya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil borg ve yukumldliklerinin
herhangi birini yerine getirmezse, Banka rehinleri ve hapis hakki konusu mallari higbir
formaliteye ve usule tabi olmaksizin, ihtar ya da ihbarda bulunmaksizin, dilerse rehnin
paraya cgevrilmesi yoluyla takipte de bulunabilir. Banka dzel satis ya da icra satis
hasllatini, tim masraflan Msterinin borcuna gegmek suretiyle indirdikten sonra,
uygun gorecegi hak ve alacaklarina kismen ya da tamamen mahsup edebilr. Banka
lehine tesis edilen her tiirli nakdi teminat, garanti ya da diger teminatlar, Uyenin
velveya Ek Kart Hamili ve/veya Kefilin Banka'ya karsi olan tim yikimlulklerinin
glvencesi olup Bankanin alacaki bulundugu tiim tutarlar odendikten ve Bankamin
tiim risklerinin sona ermesinden sonra serbest birakilacaktir. b) Uye ve/veya Ek Kart
Hamili ve/veya Kefil'in ICBC Turkey Bank A.$.mensubu oldudu takdirde, Banka'dan
alacaji maas, ikramiye, temettli ve her tlirlii alacaklar (izerinde Banka'nin rehin,
takas, hapis ve mahsup hakki bulundugunu kabul eder.

MADDE 20- BANKA'NIN TEMINATSIZ iHTiYATI HACIZ TALEP HAKKI

Banka, Uye velveya Ek Kart Hamil'nin harcamalari nedeniyle, hesabinda
bulundurmadidi ve istenildii halde 6demedidi bedeller igin teminat gostermeksizin
ihtiyat haciz karari almaya yetkilidir. Ancak yetkili makamlarca teminat istenmesi
durumunda Uye ve/veya Ek Kart Hamili velveya Kefil dider bankalardan alinacak
teminat mektuplarindan dogacak her tiirlii Ucret ve komisyonlarin kendisine ait
oldugunu ve higbir itirazda bulunmayacagini kabul ve taahht eder.

MADDE 21- BANKA KAYITLARININ DELIL NITELIGI

Taraflar, bu sozlesmeden ve Kart(lar), kart numaras ve sifresinin kullanimindan
dogabilecek tim anlasmazliklarda Bankain ve iglemle ilgili olduklar olglide
Uluslararas! kredi karti kuruluslari ve Bankalararasi Kart Merkezi A.S.nin defter,
telefon kayitlari, mikrofilm, mikrofis, bilgisayar kayit ve ciktilarinin yegane tek
kesin delil olacagini kabul ederler. Taraflar ayrica, KART ile ilgili olarak aralarinda
yapilacak telefon goriismelerinin Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanunu uyarinca
kayit altina alinmasini ve en az Kanun'da ongériilen siireyle olmak sartiyla
BANKA'a uygun goriilecek sireyle saklanmasini, bu sekilde saklanan telefon
kayitlarinin da delil olacagini kabul ederler. Bu madde HMK 193. maddesindeki
yazili delil sézlesmesi niteligindedir.

MADDE 22- SOZLESMENIN SONA ERMESI

a) Bu sozlesme, taraflardan herhangi biri tarafindan feshi ihbar edilmedidi strece
devam eder. Bu sozlesme hikimlerine veya taraflar arasindaki dider sézlesme
hikimlerine aykirilik, asgari 6denmesi gereken tutarin ddenmemesi, kullanim
limitinin agiimasi, Kart hesabi/hesaplarinda kayith borcun ddenmemesi veya
ddenemeyeceginin anlasiimasi, Uye velveya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil'in



Banka'ca diger bir islem nedeniyle takibe alinmasi veya (glincii kisilerce yasal
takibe maruz kalmasl veya bu konuda duyum alinmasl, Kart Hamili hakkinda yasal
takibe gegilmesi, 6demelerini durdurmasi, konkordato ilani vb. gibi hallerde, Banka,
kalan borcun ferileri ile birlikte tamamini Misteriden isteme hakkina sahip olup,
Kart hesaplarini/Kart'lari kullanima kapatabilir, sozlesmeyi ihbar etmek kaydiyla
tek yanli olarak sona erdirebilir, bu durumda Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki
Kanun hikm{ dogrultusunda borg muaccel hale getirilir. Boyle bir durumda, Uye
velveya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil Banka'nin uygun gorecedi stire iginde borcu
derhal 6demeyi kabul ederler. Kredi borcu muaccel hale geldidi takdirde Banka
diledigi sekilde takip yapmakta serbesttir. Banka'nin ayrica, ayr ayr teminatlar da
tahsilde tekerriir olmamak kaydi ile alacadin tamami |g|n nakde cevirmeye hakki
vardrr. Uye velveya Ek Kart Hamili Bankamin yapacagi bildirimden sonra Karti/
Kartlari kullanmayarak Banka'ya iade etmekle yikimlidir. b) Uye velveya Ek
Kart Hamili sozlesmeyi ancak, bu hususu Banka'ya yazili olarak bildirmek ve ayni
zamanda Karti/Kartlari iade etmek ve tiim borcu fer'ileri ile birlikte 6demek suretiyle
sona erdirebilir. Ancak her halukarda Banka Kartlar ve Kredi Kartlar Kanunu'nun
8. maddesi geredji Banka, Hesap Ozetinde belirtilen asgari tutarin son deme
tarihini takip eden azami g ay icinde 6denmemesi durumunda, Kart Hamiline
yapilacak bildirimden itibaren bir aylik sire igerisinde bu tutarin ddenmemesi
halinde, kredi kartini iptal edecek ve borcun tamami Gdeninceye kadar yeni kredi
kartr diizenlenmeyecektir. ¢) Bu sbzlesmenin herhangi bir tarafca sona erdirilmesi
veya bagka herhangi bir nedenle son bulmasi halinde, vadesi gelmemis borclarla
birlikte tim borg muaccel hale gelecek olup, borcun tamami Uye velveya Ek Kart
Hamili ve/veya Kefil tarafindan, nakden Gdenecek, borcun tamami ddeninceye
kadar Uye velveya Ek Kart Hamili velveya Kefilin gerek borg asli, gerekse faizler,
komisyon, Gcretler ve dider tim ferilerden dogan sorumluluklar aynen devam
edecektir. d) Banka, Uye velveya Ek Kart Hamil'nin gerceklestirece tiim iglemleri
ile bunlarla sinirli olmaksizin her tiirldi davraniglarinin yriirlikteki yasal mevzuata
aykirilik oluturacagi yoninde sliphe duymasi veya baska herhangi bir nedenle
Uye velveya Ek Kart Hamili"ne hizmet sunulmasini uygun gormemesi hallerinde,
Uye velveya Ek Kart Hamili"ne herhangi bir bildirimde bulunmaksizin Kartlar
kapatabilecek ve Sozlesme'yi feshedebilecekr. e) Uye velveya Ek Kart Hamilinin
daha once elde edilen kimlik bilgilerinin yeterliligi ve dogrulugu konusunda suphe
duyulmasi nedeni ile yardirliikteki yasal mevzuat tahtinda yapiimast gereken kimlik
tespiti ve teyidinin yapilamadii durumda Banka is ilikisini sona erdirerek, herhangi
bir ihbarda bulunmaksizin isbu Sozlesme'yi feshetmek sureti ile kartlar kapatmaya
yetkilidir. f) Taraflar bu s6zlesmeden dogabilecek uyusmaziiklarin ¢oziminde
Kart Hamilinin ikametgahinin bulundudu yerdeki Mahkeme ve lcra Midirlikleri
ile Istanbul Merkez (Cadlayan) Mahkeme ve lcra Miidirlikleriin yetkili oldugunu
kabul ve beyan ederler. Uye velveya Ek Kart Hamili ve/veya Kefil isbu sézlesmenin
herhangi bir sahifesinde imzalarinin bulunmamasi halinde dahi tim sozlesme
huktmlerinin baglayici ve gegerli oldudunu, bu konudaki itiraz haklarindan pesinen
feragat ettiini kabul ve beyan ederler.

22 maddeden olugan bu sézlesmenin tim maddelerini okudum, anladm. isbu
sozlesmenin tim hikimlerinin baglayici ve gegerli oldudunu kabul ve beyan
ederim. Sézlesmenin bir nishasini aldim. ............[......

SOZLESME TARTH: ..ol

UYE
ADI SOYADI:

Sozlesmenin bir kopyasini elden aldim.

IMZA

EK KART HAMILI
ADI SOYADI:

PERIYODIK LIMIT ARTIRIM TALEBI

Kredi Karti limitimin, ayrica yazili bir bildirim ve talebe gerek olmaksizin,
Banka tarafindan belirenecek donemlerde, yine Banka tarafindan belirenecek
kriterlere gore periyodik olarak artrimasini kabul ve beyan ediyorum.
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